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MENSAGENS INSTITUCIONAIS

Fernanda Vieira
Gerente-Geral do INCAvoluntario

MENSAGENS INSTITUCIONAIS

Mensagem da Gerente-Geral do
INCAvoluntario

Ha 21 anos, o INCAvoluntario € um farol de esperanca
para milhares de pacientes e familiares. Em 2024, com
o tema “Protagonista da Transformacao”, reafirmamos
gue cada pessoa que estende a mao para ajudar e um
agente de mudanca real na vida de quem enfrenta o
cancer.

Foi um ano de grandes conquistas. A arrecadagao

de recursos superou as expectativas, permitindo
ampliar nossos atendimentos e assisténcia. Reabrimos
0s bazares, garantindo novas formas de captacao

€ apoio aos pacientes. Expandimos nossa atuagao
para todas as unidades do INCA, fortalecendo nosso
compromisso com um atendimento 360°. Lancamos
Nnosso video institucional, contando a historia
emocionante de quem faz e vive essa transformacao.
Além disso, recebemos prémios que reconhecem
Nnosso impacto social e a seriedade do nosso trabalho.

Mas nada disso seria possivel sem a forca do
voluntariado e dos nossos doadores. Cada acao
realizada, cada sorriso proporcionado e cada vida
transformada tém a marca do empenho de quem doa
tempo, talento e amor ao proximo. O INCAvoluntario
segue fazendo histoéria, e cada um que faz parte dessa
jornada €, de fato, protagonista dessa transformacao.



MENSAGENS INSTITUCIONAIS

O INSTITUTO NACIONAL DE CANCER
(INCA)

Mensagem do Diretor-Geral do INCA

Falar sobre o INCAvoluntario € uma tarefa que exige
um olhar para o futuro sem desconsiderar uma rica
historia que remonta sua criacao ate os dias de hoje.
Desde a década de 1950, passando pela formalizacao
da Area de Acdes Sociais ha mais de 20 anos, o

INCA € marcado profundamente pela atuacao do
voluntariado, que desenvolve acdes de extrema
relevancia a qualidade de vida dos pacientes e

seus familiares.

O INCAvoluntario promove a dignidade com acoes
que vao desde a arrecadacao e distribuicao de
mantimentos até o apoio a organizacao de eventos
e projetos institucionais, sempre com o foco No
paciente e sua rede de apoio. A acao organizada

e dedicada dos voluntarios ndo é tarefa facil, pois
enfrenta desafios materiais e de gestao de recursos
e pessoas, 0 que torna o sucesso do programa ainda
mMais admiravel.

Por todo o seu empenho na humanizacao e no
acolhimento do paciente e dos seus familiares, o INCA
possui profunda gratidao ao INCAvoluntario e deseja
poder contar longamente com a sua acao destacada
e imprescindivel.

Roberto de Almeida Gil
Diretor-Geral do INCA



Sobre o INCA

O Instituto Nacional de Cancer (INCA) é o érgao
auxiliar do Ministério da Saude responsavel

pelo desenvolvimento e coordenacao das acoes
integradas para a prevencao e o controle do cancer
no Brasil. Essas acdes compreendem a assisténcia
meédico-hospitalar, prestada direta e gratuitamente
a0s pacientes com cancer como parte dos servicos
oferecidos pelo Sistema Unico de Saude (SUS), e

a atuacao em areas estrategicas, COmo prevencao
e deteccao precoce, formacao de profissionais
especializados, desenvolvimento da pesquisa e
geracao de informacao epidemioldgica.

Na area de assisténcia ao paciente, o INCA fornece
tratamento médico-hospitalar com profissionais
especializados e oferece assisténcia complementar
como atendimento psicologico, nutricional, de
fonoaudiologia e de fisioterapia.

O INCA preocupa-se, também, com a qualidade de
vida de seus usuarios e com a continuidade e boa
adesdo ao tratamento oferecido. Para isso, conta
com o apoio do INCAvoluntario.

Para mais informacoes, acesse o Portal do INCA na
internet: www.inca.gov.br

MENSAGENS INSTITUCIONAIS



http://www.inca.gov.br

VOLUNTARIO

APRESENTACAO

E com grande satisfacdo que apresentamos o
relatério anual do INCAvoluntario, destacando

0S avancos e conquistas alcancadas ao longo do
ano de 2024. Em um ano marcado por desafios
e superacoes, consolidamos N0ssO COMPromMisso
com a humanizacao do cuidado oncologico e

o fortalecimento do voluntariado como pilar
fundamental no apoio aos pacientes e familiares.

Em 2024, ampliamos nossas iniciativas, impactando
positivamente a vida de centenas de pessoas. Através
de projetos inovadores e parcerias estratégicas,
promovemos a inclusao social, a educacao em

saude e o apoio emocional, reafirmando nosso papel
essencial na comunidade.

4

Destacamos também nosso engajamento continuo
com a sustentabilidade e a responsabilidade social,
integrando praticas ambientais conscientes em todas
as nossas atividades. Esses esforcos refletem nosso
comprometimento em construir um futuro mais justo
e sustentavel para todos.

Agradecemos a cada voluntario, colaborador, parceiro
e apoiador que tornou possivel mais um ano de
realizacdes significativas. Com a certeza de que juntos
soMos Mais fortes, renovamos NOSSO COMPromMisso
em 2025 de continuar transformando vidas e fazendo
a diferenca.

Boa Leitura!



APRESENTAGAO

INSTITUCIONAL

INCAvoluntario: 21 Anos de Transformacao

O trabalho voluntario no Instituto Nacional de Cancer
(INCA) possui uma trajetoria que remonta a década
de 1950, quando cidadaos engajados atuavam
espontaneamente em campanhas de arrecadacao
de fundos. Com o passar dos anos, a agao solidaria

foi se consolidando e, em 1980, nasceu a primeira
associacao de voluntarios do INCA, voltada para
atividades assistenciais e eventos comemorativos.

A formalizacao e a organizacao do voluntariado na
instituicao comecaram a se estruturar em 1996, com
a criacao do Nucleo de Acompanhamento Voluntario
(NAV), e se fortaleceram ainda mais em 2000, com

a implantacao do Conselho do Voluntariado do
INCA. Ja em 2001, ano em que a Organizacao das
Nacoes Unidas (ONU) declarou o Ano Internacional
do Voluntariado, o NAV foi transformado em

Area de Projetos Sociais e Voluntariado. Foi nesse
contexto que o nome “INCAvoluntario” comecou

a ser utilizado, ganhando forma e reconhecimento.
A formalizacao definitiva do INCAvoluntario
aconteceu em 2003, em parceria com a Fundacao
do Cancer, viabilizando um modelo de gestao mais
eficiente e sustentavel para os recursos financeiros e
operacionais do programa.

Desde sua formalizacao, o INCAvoluntario tornou-
se referéncia nacional em voluntariado hospitalar,
responsavel por acdes de humanizacao, acolhimento

e suporte aos pacientes e familiares. Em 2024, a
area celebrou 21 anos de atuacao estruturada com
o tema “Eu Sou Protagonista da Transformacao!”. A
data foi marcada por homenagens, depoimentos
emocionantes de voluntarios e eventos
comemorativos. Além disso, em 5 de dezembro,

o INCAvoluntario celebrou o Dia Internacional

do Voluntariado, destacando a importancia do
engajamento social e do impacto do voluntariado
na vida dos pacientes oncoldgicos.

No mesmo ano, o INCAvoluntario alcancou um marco
histérico:

61 .642 atendimentos realizados

14.122 pacientes beneficiados

f 209% em relacao ao ano anterior



As acdes concretas envolveram a distribuicao

de 23.440 itens em doacdes gerais, 704 perucas,
251 cadeiras de rodas emprestadas e 2.302
atendimentos diretos em enfermarias. Tambem
foram distribuidos 15128 itens de higiene pessoal e
realizadas 10 acoes culturais e de lazer.

Outro destaque de 2024 foi o fortalecimento do
Programa de Apoio e Acolhimento ao Paciente
(PAAP), criado para atender pacientes oncolégicos
em situacao de vulnerabilidade, em parceria com
o Servico Social do INCA. Por meio do PAAP, os
pacientes receberam 11.601 bolsas de alimentos

e recargas no novo Cartao Alimentacao, que
substituiu a entrega de alimentos nao-pereciveis,
promovendo uma alimentacao mais saudavel e
personalizada. Também foram distribuidas 26.836
unidades de leite em po integral.

Com mais de duas decadas de dedicacao, o
INCAvoluntario se consolidou como uma ponte
entre a sociedade civil e o cuidado humanizado
em saude, sendo protagonista na promocao da
empatia, do acolhimento e da transformacao no
cotidiano de milhares de pessoas que passam
pelo INCA.

APRESENTAGAO




Nossa equipe de funcionarios € composta por
individuos excepcionais gue nao apenas realizam seu
trabalho com exceléncia, mas também demonstram
um comprometimento apaixonado pela nossa
missao. Cada colaborador traz consigo uma riqueza

de experiéncia e talento, combinados com uma
paixao inabalavel pelo trabalho que realizamos.

NOsSso compromisso com a causa é evidente em
cada projeto, iniciativa e interacao diaria.




Nossa Gente

GERENTE-GERAL DO INCAVOLUNTARIO
Fernanda Vieira

GESTAO DE ADMINISTRACAO E PROCESSOS
Fatima Regina Silva De Souza

GESTAO DE PESSOAS
Roberta Ferreira Gomes Da Silva Nascimento *
Sthefany De Oliveira Bandeira

GESTAO ADMINISTRATIVA FINANCEIRA
Dominike Pinto Da Silva
Fernando Nobrega Da Silva Lobo

GESTAO DE COMUNICAGAO, CAPTAGAO
E RELACIONAMENTO

Altenires Moraes De Araujo *

Brenda De Souza Da Silva

Bruna Lima Rodrigues

Carolina Framback Cardoso De Souza

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

* Funcionarios desligados em 2024

APRESENTAGCAO

Gabriela Veras De Moraes

Larissa Campos Siqueira *

Manoela Da Costa Gomes Soares Rocha
Thais Alves Campelo

GESTAO DE PACIENTE

Juliana Mattos Ferrari Goncalves
Monique Da Silva Friscurado
Naisa Batista

Tayane Cardoso Nunes Bessa
Vitoria Luiz Pinto Da Rosa *
Viviane Ferreira Dos Santos

GESTAO DE DOAGCOES

Aline Freita Gomes

Eduardo Pereira da Silva *
Flavia Pinheiro De Araujo *
Marcos Patrick Costa Campos
Robson Izack Da Silva Paiva
Wagner Luiz De Souza Gomes



APRESENTAGAO

Nossa Madrinha

Ha 18 anos, a modelo Daniella Sarahyba exerce,

de forma continua e comprometida, o papel de
madrinha do INCAvoluntario, a Area de Acdes Sociais
do Instituto Nacional de Cancer (INCA).

Seu vinculo comegou apods uma visita a uma
comemoracao infantil no hospital, despertando nela
um forte envolvimento com a causa. Desde entdo, s
Daniella participa ativamente de eventos, visitas as /
enfermarias e campanhas de arrecadacao, usando sua /
visibilidade e rede de contatos para mobilizar doacdes

e apoio aos pacientes em tratamento oncoldgico,

mMuitos em situacao de vulnerabilidade social.

Seu engajamento se intensificou apos viver
pessoalmente um tratamento oncologico, ampliando
ainda mais sua conexao com 0os pacientes.

ESPAGO
INFANTIL

Além de apoiar presencialmente, Daniella € uma
conexdo entre a sociedade e o INCAvoluntario,
contribuindo para ampliar o alcance do Nosso
trabalho e inspirar outras pessoas a se engajarem
com a causa.

“Com o tempo, fui ganhando confianca
para pedir ajuda. E percebi que, as vezes, as
pessoas querem muito contribuir, mas NnAo
sabem como. Como madrinha, acabo sendo

esse elo. A resposta tem sido incrivel”.



PROJETOS DE IMPACTO
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Programa de Apoio e
Acolhimento ao Paciente




O Programa de Apoio e Acolhimento ao Paciente
(PAAP) foi criado para oferecer suporte essencial aos
pacientes oncologicos em situacao de vulnerabilidade,
garantindo que possam continuar seu tratamento
com dignidade. Atendendo aqueles encaminhados
pelo Servico Social do INCA, o programa beneficia
pessoas que, alem dos desafios da doenca, enfrentam
dificuldades financeiras devido as limitacdes impostas
pelo tratamento.

Por meio do PAAP, os pacientes tém acesso a itens
fundamentais, como doacdes e empréstimos de
equipamentos para saude, produtos de higiene
pessoal e, principalmente, contribui para a segurancga
alimentar do paciente. Para ampliar a autonomia das
familias, o programa implementou em 2024 o Cartao
Alimentacao, que substituiu a entrega da tradicional
bolsa de alimentos nao-pereciveis, permitindo

a compra de alimentos frescos e diversificados
conforme as necessidades nutricionais de cada um.
Hoje, cerca de mil pacientes das quatro unidades
hospitalares do INCA recebem esse beneficio
mensalmente.

éé
Meu nome é Ana Carolina e sou mde da Maria Iris. Minha

filha esta em tratamento no INCA hd sete anos e, desde o
inicio, contamos com as doag¢ées. Sempre pego o material
aqui porque faz muita diferenca para nés. Como ndo posso
trabalhar e minha filha precisa estudar, essa ajuda é
fundamental. E tenho certeza de que ela vai amar essa
mochila toda brilhosa!
Muito obrigada, INCAvoluntdrio.”

Ana Carolina

PROJETOS DE IMPACTO

Em 2024, o PAAP distribuiu:

- = 6.709
5.637 =

Bolsas de Kits de refor¢co com
alimentos leite em pod integral

5.964 rs894,6mil

Recargas de cartao totalizando um
alimententacao montante de

42.211 126.991

2 Fraldas Fraldas geriatricas
pediatricas
63.682 15.128
Absorventes ltens de
geriatricos higiene pessoal

Itens de higiene pessoal para

A é 271 .452 pacientes internados e em

=) tratamento ambulatorial

Cadeiras de rodas

251 emprestadas
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PROJETOS DE IMPACTO

A Humanizagao Hospitalar € um dos pilares do
INCAvoluntario, promovendo um ambiente mais
acolhedor e positivo para pacientes, acompanhantes
e profissionais de saude. Com o apoio de diversos
parceiros, desenvolvemos acdes em todos 0s
corredores das unidades hospitalares, que contribuem
com beme-estar e saude mental dos participantes.

As acdes tornam a rotina hospitalar mais leve e
contribuem para adesao ao tratamento, resgatando
sorrisos e fortalecendo a confianca dos pacientes.

Em 2024, realizamos 582 atividades distintas de
humanizacao. Destacam-se acdes como oficinas de
cuidados masculinos no Novembro Azul, eventos de
conscientizacao no Outubro Rosa, festas para criancas
no Dia das Criancas, festividades Juninas e de Natal,
além de iniciativas para reforcar a autoestima, como
oficinas de maquiagem e celebracdes no Dia dos Pais
e Dia das Maes.

Soraia

Acolhimento no leito
Garantia de atencao
individualizada a cada
paciente.

Musicoterapia

e Palhacaria

Alegria e descontracao
no ambiente hospitalar.

Hora do Cafezinho
Distribuicao de cerca de
700 cafés diariamente
acompanhados de
palavras de conforto.

‘O/ha, essa hora que a gente ta aguardando para a cirurgia, €
uma hora que a gente se sente muito sozinha e a gente fica com
a cabega pensando mil coisas. E ai vocés chegaram com um
presente... Na véspera do Dia das Mdes... AQueceu muito o
meu coracdo, eu té muito feliz.”



Pet terapia

Momentos de conexdo e
alivio emocional atraves

do carinho dos animais.

Festividades com
entrega de brindes
Celebracao de datas
especiais, criando
memorias felizes.

Oficinas de beleza
Valorizacao da
autoestima

dos pacientes.

Atividades ludicas
Estimulo a criatividade
e distracao durante
periodos desafiadores
de espera e internacao.

Recreacao infantil e
visitas de personagens
vivos

Transformacao do
hospital em um lugar
mais acolhedor e

divertido para as criancas.

Humanizacao Hospitalar em numeros:

(4] 2.158
0 1.461

&b 835
£) 340
1 288

176

Visitas de
Palhacaria nas
enfermarias

Kits distribuidos no Dia da
Mulher, Dia das Maes e Dia
dos Pais

Pessoas, entre paciente

e acompanhantes,
participaram de atividades
com Pet terapia

Brinquedos foram
distribuidos no Dia
das Criangas e Natal

Kits de material
escolar entregues

Pacientes participaram
de oficinas de
automaquiagem

152

Pacientes e
acompanhantes
participaram da festa
do Dia das Criangas

PROJETOS DE IMPACTO
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PROJETOS DE IMPACTO

Criado em 2007, o Banco do Bem apoia anualmente
projetos propostos por profissionais do Instituto,
voltados a melhoria da ambiéncia hospitalar e ao
bem-estar de pacientes e acompanhantes. Em
2024, 46 projetos foram apoiados, reforcando o
compromisso do INCAvoluntario com a promocao
de um cuidado oncoldégico mais humanizado,
centrado nas necessidades dos pacientes atendidos
pelo Sistema Unico de Saude (SUS).

Em 2024, o INCAvoluntario, por meio do Projeto Banco
do Bem, desenvolveu acdes voltadas a humanizacao

e ao aprimoramento do atendimento oncoldgico,

com énfase no publico infantil. As iniciativas
contemplaram melhorias na infraestrutura hospitalar
e a incorporacao de tecnologias que tornaram a
experiéncia do paciente mais acolhedora e eficiente.

No ano, destacaram-se a revitalizacao da sala de
radioterapia infantil, transformada em uma nave
espacial com ambientacao ludica, e a implantacao
de um camarim com fantasias e mascaras

de imobilizacao personalizadas. Também foi
implementado o uso de 6culos de realidade virtual
nas sessodes de fisioterapia, contribuindo para a
reducao da percepcao de dor e o aumento da
adesado as atividades. Além disso, foram entregues
equipamentos como aparelho de laser, placa de LED
e micro-ondas para diferentes setores assistenciais.
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PROJETOS DE IMPACTO

As oficinas de Geracao de Renda promovem
capacitacao e inclusao produtiva nas areas de
beleza, artesanato e costura, fomentando o
empreendedorismo e a autonomia financeira de
pacientes e acompanhantes. Com o diagnostico da
doenca, € comum haver uma reducao significativa
Nna renda familiar, o que impacta diretamente a
dinamica socioeconémica do paciente, ja em situacao
de vulnerabilidade. As oficinas buscam mitigar esses
efeitos, ampliando oportunidades e fortalecendo a
autoestima e a independéncia dos participantes.

Para nos pacientes, isso € como uma terapia.

A gente aprende trabalhos manuais, participa de uma
feirinha para vender nossos trabalhos, que € maravilhosa!
Com todos os colegas e amigos, nos nos tornamos uma
familia. Aqui a gente esquece de tudo ld fora, os problemas
de saude, mas continua vivendo. Isso € muito
importante para todos nos.”

Maria Isabel
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PROJETOS DE IMPACTO

Desde 2011 o INCAvoluntario proporciona visitas a
locais turisticos e culturais na cidade do Rio de Janeiro
a0s pacientes em tratamento. Esses momentos
promovem a percepc¢ao de bem-estar, facilitam a
integracao entre os pacientes e acompanhantes que
estdo enfrentando desafios semelhantes, e ampliam a
visdo de mundo, muitas vezes limitada pela doenca.

Os passeios sao planejados com todo o cuidado para
garantir acessibilidade e conforto aos pacientes, de
forma totalmente gratuita. Além do lanche, o trajeto
até o local é realizado em um énibus confortavel. A
presenca de voluntarios engajados torna a experiéncia
ainda mais especial, proporcionando acolhimento e
criando um ambiente seguro, leve e descontraido.

Em 2024, o projeto realizou diversos passeios,
incluindo visitas ao Cristo Redentor, Biblioteca
Nacional, Pao de Acucar e Forte de Copacabana,
além de um passeio exclusivo para criancas. Essas
atividades permitiram que os pacientes vivenciassem
experiéncias culturais e recreativas fora do ambiente
hospitalar, fortalecendo vinculos familiares e
comunitarios.

O retorno do projeto em 2024 ocorreu com um
passeio a Roda Gigante Rio Star. A parceria com a
empresa Yup Star possibilitou a realizacao dessa
atividade, proporcionando aos pacientes momentos
de lazer e emocao.

No total, foram realizadas 10 edi¢cdes e contaram com
a participacao de 245 pacientes e acompanhantes ao
longo do ano.
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Proporcionamos aos pacientes a chance de
concretizar sonhos que vao além da luta contra o
cancer. Esses momentos especiais, construidos em
parceria com as familias, fortalecem os la¢os, criam
memorias afetivas e trazem alivio emocional em
meio aos desafios do tratamento.

Com o apoio de parceiros, foram celebrados
aniversarios, reencontros com animais de estimacao,
casamentos entre outras experiéncias unicas e
inesqueciveis. Um exemplo foi o casamento de
Lorhaine e Vanderson, celebrado em dezembro.

O desejo de oficializar a uniao de 13 anos se tornou
realidade, mesmo durante o tratamento oncoldgico
de Lorhaine. Esse momento especial, reverberou em
todo o hospital, além de levar alegria ao casal e seus
trés filhos. Aléem disso renovou a esperanca de todos
0s presentes, evidenciando que, mesmo diante das
adversidades, é possivel celebrar o amor e a vida.

6

Nunca percam a esperanca. O amor e a fé sdo
nossos maiores aliados. Esse casamento é a prova
de que, mesmo em tempos dificeis, é possivel
realizar sonhos.”

Lorhaine

PROJETOS DE IMPACTO
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INDICADORES

Voluntarios

O trabalho voluntario no Instituto Nacional de Cancer
comecou com a solidariedade e dedicacao de
inUmeras pessoas. A Area de Acdes Sociais do INCA
cresceu e se fortaleceu ao longo dos ultimos 21 anos,
impulsionada pelo comprometimento dos voluntarios
do INCAvoluntario. Esse engajamento é essencial para
que as acoes dentro e fora do hospital continuem
beneficiando cada vez mais pacientes oncologicos
em tratamento.

Ser voluntario no INCAvoluntario vai além de acreditar
Nna causa: significa atuar ativamente para melhorar a
jornada do paciente em tratamento. Essa dedicacao
permite a expansao do programa, ampliando o
alcance das iniciativas e garantindo um impacto ainda
maior na vida dos pacientes atendidos pelo Instituto
Nacional de Cancer (INCA).

Em 2024, o INCAvoluntario contou com

2236

Voluntarios
Ativos

distribuidos entre as principais frentes de atuacao da
Area: Central de Doacdes, Central de Atendimento
ao Paciente, Bazar, Atelié de Artes e Oficios,

Nucleos de Atendimento ao Paciente nas unidades
hospitalares, Salas de Recreacao (infantil e adulto) e
apoio as atividades administrativas na Supervisao do
INCAvoluntario. Ao longo do ano, foram realizados

&;8 750 ()39.935

Horas de trabalho
voluntario

Plantdes

Sao0 essas pessoas que fazem a diferenca na
instituicao, dedicando seu tempo e esforco para
oferecer suporte aos pacientes em tratamento no
INCA e a seus acompanhantes.
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Parceiros

Ao longo de 2024, o INCAvoluntario contou com

o apoio fundamental de parceiros, instituicoes e
doadores que, por meio de doacgdes e estratégicas,
contribuiram significativamente para a continuidade
e expansao de nossas acoes. Essas parcerias

foram essenciais para viabilizar projetos, fortalecer
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campanhas e ampliar o alcance do nosso impacto
junto aos pacientes e suas familias. Nesta secao,
destacamos com gratidao aqueles que caminharam
ao nosso lado durante o ano, compartilhando valores,
esforcos e compromisso com a causa da humanizacao
do tratamento oncoldgico.
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A Fundagdo do Cancer tem o privilégio de manter, hd mais de 20 anos,
uma parceria estratégica e soliddria com o INCAvoluntdrio, auxiliando na
mobiliza¢do de recursos e apoiando iniciativas fundamentais de incluséo

social e apoio emocional aos pacientes e seus acompanhantes. E um

orgulho reforgar e viabilizar o trabalho dedicado dos voluntdrios, que
complementa a assisténcia do INCA com agdes que acolhem,
humanizam e transformam a experiéncia do tratamento. Seguiremos
lado a lado, somando esfor¢os para promover dignidade, qualidade
de vida e esperanca para as milhares de pessoas em

tratamento oncoldgico”.

Dr. Luiz Augusto Maltoni Junior - Diretor Executivo da Fundagéo do Cancer
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Captacao de Recursos

A captacao de recursos € uma das principais frentes mobilizar a sociedade, sensibilizar empresas e

de sustentacao das atividades do INCAvoluntario, ampliar o engajamento em torno da causa. Nesta
permitindo a viabilizacao de projetos que impactam Secao, apresentamos os principais resultados que
diretamente a qualidade de vida dos pacientes alcancamos em 2024.

atendidos pelo Instituto Nacional de Cancer. Ao
longo do ano, diversas acdes, campanhas e parcerias
estratégicas foram realizadas com o objetivo de

i Resumo Consolidado R$ %
Receitas R$ Receitas Totais R$ 7.196.437,21 -
i i O,

Bazar INCAwoluntario R$ 38211736 Despesas Operacionais R$ 201795701 29,60%
Besctes Pecses Jurd 5 R$ 716190,50 Beneficiarios R$ 4.800.116,88 70,40%
o ¢ i D Fici RE 4 765 3'92 9 Operacionais + Beneficiarios R$ 6.818.053,89 -

s SR Resultado 37838332 100,00%
Doacdes Judiciais R$ 258.682,36
Rendimentos R$ 989.265,58
Doacobes atraves do site INCAvoluntario R$ 84.788,49
Despesas R$
Despesas Administrativas R$ 348.824.25
Despesas de Pessoal R$ 1.648.457 22 Despesas
Despesas de Operagoes R% 54.610,50 Operacjonais
Despesas de Eventos R$ 89.620,54 30%

5 R$ 2.017.937,01
Despesas de Captaggt? . R$ 52.771,06 Beneficiarios
Despesas de Beneficiarios R$ 4.483154,34 70%
Despesas de Informatica R$ 111.344.34
R$ 4.800.116,88

Despesas do Bazar R$ 8.616,10

Despesas da Superintendéncia R$ 20.655,54




INDICADORES

Comunicacgao

Consolidar a imagem do INCAvoluntario no pais, por
meio da disseminacao das acoes de impacto direto

Nna vida de pacientes oncologicos, o compartilhamento
do voluntariado em hospitais publicos e as atividades
de humanizacao, é o principal objetivo das acdes

de comunicacao. O relacionamento com 0s Mmais
diferentes publicos (interno e externo) ocorre por

meio de canais de comunicacao com os colaboradores

Instagram

Seguidores: Alcance:  Engajamento:
28,9 mil 502 mil 1,03 milhdes

Média de paginas similares de acordo com a Meta: 17,5 mil

Facebook

Seguidores: Alcance: Engajamento:

26 mil 32,6 mil 135,4 mil

Média de paginas similares de acordo com a Meta: 1,6 mil

Linkedin

Seguidores: Alcance: Engajamento:

417 960 488

do Instituto e voluntarios, e por meio das principais
redes sociais (Facebook, Instagram e LinkedlIn), além
de contar com a cobertura jornalistica dos principais
meios de comunicacao do pais e um site oficial para
disseminar toda e qualquer tipo de informacao.
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Comunicacgao

Em 2024, Insercoes na midia
tivemos 105 ao longo do ano

Entre as 105 insercdes ocorridas em 2024, confira as
principais:

Rede Globo - Jornal Hoje (Globonews)
“Visita de caes treinados levam conforto e qualidade de vida para
pacientes de cancer, no Rio”"

Link para matéria

TV Band - Jornal do Rio (inicio 26'46")
“INCA: sala de radioterapia para criancgas vira nave espacial”

Link para matéria

IG Time Brasil

YouTube do canal oficial do Comité Olimpico do Brasil

“COB faz visita ao Instituto Nacional de Cancer com Giullia
Penalber e Ginga”

Link para matéria

TV Brasil - Sem Censura
“Voluntaria do INCAvoluntario sobre o trabalho realizado no
Instituto no Dia Nacional do Voluntariado”

Link para matéria

Rede TV - Jornal RedeTV News (inicio em 58'23")
“Projeto do INCA humaniza tratamento contra o cancer infantil”

Link para matéria

Jornal O Globo - Artigo de opinido

“Adesao a causa do cancer - Doenca que atinge tanta gente, cada
vez mais cedo, é também oportunidade para empresas ficarem
bem na fita”

Link para matéria

Rede Record - Rio Bom Demais
“Festa para pacientes do INCA tem show surpresa do cantor
Buchecha”

Link para matéria

Rede Globo - RJ 2
“Outubro Rosa: Raquel Kochhann participa de agao promovida
pelo INCA"

Link para matéria

Jornal O Globo - Editoria Saide
“Como atuam os voluntarios que ajudam pacientes a atravessar
a doenca”

Link para matéria

Rede Globo - RI TV 2
“Licao de amor: Paciente do INCA faz casamento no hospital com
apoio de voluntarios”

Link para matéria

Confira também o video institucional do INCAvoluntario
Link do video

ahiella SarahyPa
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https://globoplay.globo.com/v/12516116/
https://www.youtube.com/watch?v=_G3UPI3TQbk
https://www.youtube.com/watch?v=eO1DZW6IIGQ&t=39s
https://tvbrasil.ebc.com.br/sem-censura/2024/08/bruno-motta-e-organzza-falam-sobre-o-espetaculo-gongada-drag?page=30
https://www.redetv.uol.com.br/jornalismo/redetvnews/videos/outros-videos/redetv-news-06-08-24-%7C-completo
https://oglobo.globo.com/opiniao/artigos/coluna/2024/08/adesao-a-causa-do-cancer.ghtml?utm_source=aplicativoOGlobo&utm_medium=aplicativo&utm_campaign=compartilhar
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=DDT9p8KpaOI
https://record.r7.com/rio-bom-demais/video/mes-das-criancas-festa-para-pacientes-do-inca-tem-show-surpresa-do-cantor-buchecha-21102024/
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/rj2/video/outubro-rosa-raquel-kochhann-participa-de-acao-promovida-pelo-inca-13048474.ghtml
https://oglobo.globo.com/saude/viver-o-cancer/noticia/2024/11/04/saiba-como-atuam-os-voluntarios-que-ajudam-pacientes-de-cancer-a-atravessar-a-doenca.ghtml
https://globoplay.globo.com/v/13198569/?s=0s
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Implantacao do Cartao Alimentacao

Em 2024, o INCAvoluntario implementou uma
importante inovacao no Programa de Apoio e
Acolhimento ao Paciente (PAAP): a substituicao

da tradicional bolsa de alimentos pelo Cartao
Alimentacao. A mudanca, iniciada em marco, tem
como objetivo proporcionar aos pacientes maior
autonomia, comodidade e variedade na escolha dos
produtos adquiridos, respeitando suas necessidades
individuais e alimentares.

O novo sistema permite que os beneficiarios
comprem alimentos frescos, itens de higiene pessoal
e produtos de limpeza, promovendo uma alimentacao
mais equilibrada e variada. Além disso, ao receber o
cartdo, cada paciente também é orientado por meio
de um manual de utilizagao, elaborado em parceria
com o Servico de Nutricao do INCA. O material
destaca a importancia de uma alimentacao saudavel

\Q\\;\\R&\

e 0 consumo consciente, desestimulando a compra
de alimentos ultraprocessados.

Uma pesquisa de satisfacao aplicada apds a
implantacao do cartao revelou resultados
positivos: 64% dos pacientes passaram a consumir
regularmente frutas, legumes e verduras;

45,3% adquiriram produtos de higiene pessoal; e
43,2% compraram itens de limpeza. Esses dados
evidenciam a eficacia da iniciativa e seu impacto
direto na qualidade de vida dos pacientes.

70%
64%

60%

50% 45,30%

43,20%

40%

30%

20%

10%

0%
Frutas, Legumes e Verduras Itens de Higiene Pessoal Produtos de Limpeza
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Revitalizacao da Radioterapia
Infantil

No més de maio, celebramos a reinauguracao da sala de
radioterapia infantil, agora transformada em um espaco
ludico e acolhedor, resultado de mais uma agao do
Projeto Banco do Bem do INCAvoluntario. O ambiente
convida os pequenos pacientes a embarcarem em uma
jornada pelas galaxias, reduzindo o medo natural do
tratamento oncoldgico e fortalecendo sua adesao sem a
necessidade de anestesia em boa parte dos casos.

Para tornar cada sessao ainda mais especial, foi
instalado um camarim com fantasias infantis e as
mascaras de radioterapia foram reinventadas como
personagens de princesas, super-herdis e criaturas do
espaco. Cada crianca tambem recebe um “Certificado
de Coragem” decorado com imagens do universo,
celebrando sua bravura e determinacao ao completar o
tratamento. Essas iniciativas reforcam a importancia da
humanizacao no cuidado oncoldgico, pois contribuem

para o bem-estar emocional dos pacientes e de suas
familias.

A reinauguracao destacou o compromisso coletivo de
voluntarios, doadores e da equipe do INCA, reunidos
em torno da missao de oferecer conforto e esperanca.
Fernanda Vieira, Cerente-Geral do INCAvoluntario,
relembrou que “o Banco do Bem foi criado em 2007
para humanizar o ambiente hospitalar, trazendo mais
alegria e acolhimento aos pacientes”. O Diretor-Geral
do INCA, Roberto Gil, enfatizou a continuidade

desse trabalho, afirmando que “mesmo diante das
adversidades, o INCAvoluntario permite avancos
significativos no cuidado aos Nossos pacientes”.

Além da radioterapia pediatrica, o projeto estendeu-se a
revitalizacao do setor de radioterapia para adultos, com
paredes tematicas do Rio de Janeiro e projecées no
teto que promovem uma atmosfera de tranquilidade e
conexao com o mundo exterior. Esse esfor¢co conjunto
comprova o compromisso do INCA em oferecer nao
apenas tratamentos de alta qualidade, mas também
ambientes que promovam o conforto emocional e a
dignidade de cada pessoa em sua jornada de cura.
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Melhorias no Bazar

O INCAvoluntario concorreu e foi um dos
contemplados pelo edital “Varejo Social”, promovido
pelo Instituto Lojas Renner, em 2024, e essa
experiéncia foi transformadora para nos!

O Varejo Social € um programa inovador que fortalece
organizacoes lideradas por mulheres, oferecendo
capacitacao, mentoria e incentivo financeiro para
aprimorar a gestao de bazares sociais. Essa iniciativa
NOS permitiu otimizar processos, aprimorar a captacao
de doacdes e ampliar o impacto do nosso bazar, que
reverte 100% da arrecadacao para 0 apoio a pacientes
oncoloégicos.

Fazer parte dessa rede nos mostrou o quanto
parcerias estratégicas fortalecem nosso trabalho e
contribuem para a sustentabilidade da nossa atuacao.
Seguimos juntos, promovendo transformacao e
ampliando o alcance da solidariedade.

£ RN
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Reconhecimento no Terceiro Setor

Em 2024, o INCAvoluntario consolidou sua posi¢cao de
destague no terceiro setor, recebendo importantes
premiacdes que reconhecem sua exceléncia na
gestao de programas de voluntariado e no apoio

a pacientes oncoldgicos. Esses reconhecimentos
reforcam o compromisso da organizacao com a
transparéncia, a humanizac¢ao e a eficiéncia em

suas acdes sociais.

Esses prémios nao apenas celebram o trabalho
essencial da organizacao, mas também fortalecem
a confianca de doadores e parceiros, consolidando
sua credibilidade no apoio ao combate ao cancer.

CERTIFICADG

INSTITUTO NACIONAL DO CANCER

—
-
—
—
-
—-—
—
-
-
—
-

Prémio Aplaude: 2° lugar na categoria
“Voluntariado nas Organizacoes da
Sociedade Civil", celebrado em 26 de setembro.
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Prémio VOL: Vencedor na categoria “Gestao de
Programas de Voluntariado”, recebido em 24 de
outubro.

Prémio Humanizar a Saude: Conquista do projeto
“Radioterapia Sem Medo”, promovido pela Teva
Brasil, em 6 de novembro.

Cabelegria: Homenagem no evento de 10
anos da ONG Cabelegria pela parceria e acoes
realizadas no ano.
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Parcerias Para se Inspirar

Em 2024, o INCAvoluntario contou com o apoio de
empresas que escolheram caminhar ao nosso lado
por meio de acoes de responsabilidade social. A
venda de seus produtos ou servicos foi convertida em
doacdes financeiras que contribuiram diretamente
para a continuidade dos projetos de humanizacao
destinados aos pacientes em tratamento no Instituto
Nacional de Cancer (INCA).

A seguir, é possivel conhecer um pouco mais sobre
essas iniciativas:

Acao da Nivea

Durante os meses de abril e maio, a marca destinou
parte das vendas dos produtos em todo o territorio
nacional ao INCAvoluntario. Uma acao de grande
alcance que uniu beleza, cuidado e solidariedade.

Corrida Pink

No més de outubro, a tradicional Corrida Granado
PINK, voltada exclusivamente para o publico feminino,
foi realizada com grande sucesso na Lagoa Rodrigo de
Freitas. O evento, além de incentivar habitos saudaveis
e praticas de bem-estar, teve um importante papel
social: 10% das vendas dos ingressos foram revertidos
ao INCAvoluntario, fortalecendo o apoio a pacientes
oncologicos.




My Sweet Salad

Nos meses de outubro e novembro, a marca reverteu
R$ 0,01 para cada embalagem de tomates vendida.
Milhares de unidades foram comercializadas nesse
periodo, contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida dos pacientes em tratamento.

Kostume

Durante o més de Outubro, a marca destinou um
percentual das vendas realizadas em seu site ao
INCAvoluntario, somando esforcos para a manutencao
das acdes realizadas em prol dos pacientes.

Braziline

Durante o més de outubro, a Braziline destinou uma
porcentagem das vendas de camisas comemorativas,
de um dos principais clubes de futebol carioca, para
apoiar as agcoes do INCAvoluntario.

Shopping Leblon

Durante o més de dezembro, o Shopping Leblon
lancou a campanha “Gentileza Solidaria”.

Os frequentadores do shopping puderam doar
materiais como pincéis, tinta, massinha, livros de
colorir, lapis de cera, dentre outros para os pacientes
pediatricos utilizarem no hospital.
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Participacao em Congressos e Eventos

O INCAvoluntario esteve presente em eventos
nacionais e internacionais de destaque, reforcando seu
compromisso Na luta contra o cancer € Nna pPromogao
do voluntariado.

Il Congresso Internacional de Oncologia Pediatrica
do GRAACC

Entre os dias 5 e 7 de setembro, o INCAvoluntario
participou do painel “A cura por meio do voluntariado”,
destacando a importancia do apoio emocional
proporcionado pelos voluntarios no tratamento

de criancas e adolescentes com cancer.

A Gerente-Geral do INCAvoluntario, Fernanda Vieira,
apresentou as iniciativas da instituicao, ressaltando
como o voluntariado contribui para a humanizacao
do ambiente hospitalar.

11° Congresso Todos Juntos Contra o Cancer (TJCC)

Entre os dias 17 e 19 de setembro, o INCAvoluntario
participou do congresso promovido pela Associacao
Brasileira de Linfoma e Leucemia (Abrale), discutindo
inovacgdes No tratamento do cancer e estratégias de
enfrentamento da doenca. A presenca da organizacao
reforca seu papel ativo na promocao de boas praticas
e na troca de experiéncias no campo da oncologia.
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No evento, a Gerente-Geral do INCAvoluntario,
Fernanda Vieira, participou de dois podcasts, ao lado
de Luciana Lobo - idealizadora do Instituto ZENcancer
- e outros convidados, para discutir temas como
humanizacao e trabalho voluntario.

Além disso, o INCAvoluntario tem investido na
participacao em congressos e eventos especializados,
visando fortalecer redes de conhecimento e aprimorar
suas praticas no terceiro setor. Essas acdes contribuem
para a atualizacao constante da equipe e para o
desenvolvimento de parcerias estratégicas que
ampliam o impacto das acdes sociais da organizacao.

quenas v

de acbes sociais do Instituto

@2\  INCAvoluntério -
\9)

Tee Match Talks — Um Bate-papo de Inspiracao e
Solidariedade

O evento Tee Match Talks, promovido pela marca

Tee Match, proporcionou uma experiéncia inspiradora
com a presenca de mulheres influentes e especialistas
em saude. Com um ambiente pautado pela empatia,
informacao e solidariedade, o encontro contou

com a participacao de Daniella Sarahyba, a médica

Viviane Monteiro e a médica Fernanda Vaisman, que
compartilhnaram suas visdes sobre a saude da mulher,
ampliando o debate sobre cuidado e prevencao.

Além do conteudo enriquecedor, o evento teve um
carater solidario: 5% das vendas realizadas no dia
foram revertidas ao INCAvoluntario, fortalecendo o
apoio aos pacientes do INCA. Na ocasiao, tambéem

foi lancada a campanha
de arrecadacao de leite
em po integral, um

item essencial doado
regularmente pelo
INCAvoluntario aos
pacientes em tratamento
oncologico.

TEE MATCH TALKS

OUTUBRO ROSA{

222

Mulheres de Propésito: Encontro Transformador no
JW Marriott

No dia 4 de outubro, foi realizado o evento Mulheres
de Proposito, uma iniciativa promovida em parceria
com o Instituto ZENcancer, no hotel JW Marriott,

em Copacabana. A ocasidao reuniu mais de 150
participantes em um dia repleto de atividades voltadas
ao bem-estar, incluindo sessdes de yoga, meditacao

e um bazar beneficente.

A Gerente-GCeral do INCAvoluntario, Fernanda Vieira,
integrou o painel intitulado “corACOES: O Poder
Transformador do Voluntariado”, ao lado de Thais
Brasileiro, idealizadora do podcast Cura Rosa, e
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Silvana Saraiva, voluntaria do INCA.

O painel teve como foco o impacto positivo do
voluntariado Nno apoio a pacientes oncologicos e suas
familias, promovendo a solidariedade, o acolhimento
e 0 engajamento social por meio de acdes voluntarias
transformadoras.

Debate sobre Saide Feminina — Caderno Ela

O Caderno Ela, do jornal O Globo, promoveu um
importante encontro com foco na prevencao do
cancer de mama e na valorizacao dos exames
de rotina como ferramenta fundamental para o
diagnostico precoce.

O evento contou com a presenca de Fernanda
Philadelpho, coordenadora de Radiologia Mamaria
da CDPI Mulher, e das convidadas Heloisa Périssé e
Antonia Frering, que compartilharam experiéncias e

reforcaram a importancia
do autocuidado e da
atencao continua a saude
feminina.

Fernanda Vieira, Gerente- « oo
Geral do INCAvoluntario, " b 2 it
também participou do :
encontro, reafirmando

0 compromisso do
Instituto com a saude das
mulheres e destacando

o papel do voluntariado
NO apoio as pacientes
oncolodgicas.

Corrida Granado PINK - Correndo por uma Causa

Durante a Corrida Granado PINK, o INCAvoluntario
esteve presente com um estande proprio, onde
foram comercializados produtos sociais. Toda a
arrecadacao obtida com as vendas sera destinada
ao financiamento de projetos que promovem
acolhimento e suporte aos pacientes atendidos pelo
Instituto.

Essa parceria € um exemplo significativo de como
acoes esportivas podem ser aliadas da solidariedade,
engajando a sociedade em torno de causas
humanitarias e transformadoras.
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Toque Rosa - Saude e Bem-Estar no Campo de
Golfe Olimpico

O evento Toque Rosa foi realizado no Campo de Golfe
Olimpico, na Barra da Tijuca, com foco na promogcao
do bem-estar e autoestima de pacientes em
tratamento oncologico. Destinado a acolher mulheres
de diferentes instituicdes, 0 evento proporcionou um
dia de atividades voltadas ao cuidado e a valorizacao
da saude feminina.

O INCAvoluntario foi convidado a participar de um
dos painéis do evento, onde apresentou o trabalho
desenvolvido em apoio aos pacientes do Instituto
Nacional de Cancer (INCA), com énfase nas mulheres
em tratamento. Entre as iniciativas destacadas
estavam:

- Oficinas de maquiagem
- Doacao de perucas e lencos
- Atividades de relaxamento

Essas acoes refletem o compromisso do
INCAvoluntario com a promog¢ao da autoestima,
acolhimento e qualidade de vida dos pacientes
atendidos.

Carolina Cardoso, representante do INCAvoluntario,
participou do painel e enfatizou a importancia de
eventos como o Toque Rosa para dar visibilidade ao
trabalho realizado em parceria com o INCA, além de
fortalecer redes de apoio solidarias.

Reversa - Parceria e Compartilhamento de Histérias

O evento Reversa foi marcado por um momento de
escuta, empatia e inspiracao, reunindo mulheres para

refletirem sobre o Outubro Rosa e o impacto do apoio
emocional durante o tratamento oncologico.

A conversa foi conduzida por Luciana Lobo, fundadora
do Instituto ZENcancer, e Thais Brasileiro, paciente
do INCA, que compartilharam experiéncias pessoais
e falaram sobre os desafios enfrentados durante o
tratamento, além da importancia das redes de apoio.

O encontro destacou o
poder das historias reais
e das conexdes humanas
como ferramentas

para fortalecer o
acolhimento entre
mulheres, promovendo
um ambiente de
solidariedade, escuta
ativa e troca de vivéncias.
Ainiciativa reforcou

0 papel essencial do
apoio emocional no

enfrentamento do cancer, ampliando o engajamento
das participantes com a causa.

1° PILARIS Conecta da Fundacao Dom Cabral

No dia 30 de outubro, a Gerente-Geral Fernanda

Vieira participou de uma roda de conversa especial
sobre Gestdo de Voluntariado, ao lado de Bernardo
Eliazar Mattos, CEO da Cruz Vermelha de Minas Gerais.

O evento proporcionou uma oportunidade valiosa
para discutir os principais desafios enfrentados na
gestao de voluntarios, além de promover a troca de
experiéncias e a disseminacao de boas praticas entre
0s participantes.
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Acdes e Visitas Especiais

Artista TOZ Transforma Espago no INCA
O renomado artista de grafite, TOZ, visitou a cobertura
do hospital especializado em cuidados paliativos do

INCA, espaco revitalizado pelo projeto Banco do Bem,
do INCAvoluntario. Seu objetivo foi transformar o local
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em um espaco ainda mais acolhedor e humano para
que 0s pacientes e seus acompanhantes pudessem
usufruir. A intervencdo artistica trouxe leveza e forca
ao ambiente, proporcionando momentos de reflexao
e conforto aos visitantes.
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Canarinho Visita Criangas e Adolescentes no INCA

O mascote da Selecao Brasileira, Canarinho, fez

uma Visita especial aos pacientes pediatricos do

INCA. O personagem visitou o ambulatorio e os
quartos da enfermaria pediatrica, proporcionando
momentos de alegria e distracao as criancas e
adolescentes em tratamento. A acao faz parte das
iniciativas de humanizagao do ambiente hospitalar do
INCAvoluntario e contou com o apoio da Confederacao
Brasileira de Futebol.
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Celebragao do Dia Olimpico no INCA

Em 24 de junho, o INCAvoluntario celebrou o Dia
Olimpico de forma especial, com visitas ilustres a ala
pediatrica do hospital. A data foi marcada por acdes
que reforcam o compromisso da instituicao com a
humanizacao do ambiente hospitalar e o bem-estar
dos pacientes.

Atleta Olimpica Raquel
Kochhann Como
Voluntdria por um Dia

Atleta olimpica e capita
da Selecao Brasileira

de Rugby, Raquel
Kochhann viveu um

dia como voluntaria no
INCAvoluntario, levando
sua historia de superacao
apos o diagnostico de
cancer de mama em 2022.
Com sensibilidade e forga,
inspirou pacientes na
unidade especializada em
cancer de mama do INCA.




INCAvoluntario - Area de Ac¢des Sociais do Instituto
Nacional de Cancer

WWW.incavoluntario.org.br

Rua Washington Luis, 35/ sala 214- Centro,
Rio de Janeiro cep: 20230-024

(21) 3207-4547 (fixo)

(21) 99656-8231 (WhatsApp)
incavoluntario@inca.gov.br

Apoie as agoes do INCAvoluntario:

Doe pelo cartao
https://incavoluntario.org.br/guero-doar/

Doe via PIX
(21 99656-8231

Doe via transferéncia bancaria

Banco Itau (341)

Agéncia 0541

Conta corrente: 02908-8

CNPJ: 40.226.946/0001-95

Favorecido: Fundacao Ary Frauzino Para Pesquisa e Controle do Cancer
Confirme a sua doacao enviando seu comprovante por e-mail ou
whatsapp.

0 @@mcavoluntario

Utilize o aplicativo do seu
banco para escanear o
QR Code e realizar
sua doacao



http://www.incavoluntario.org.br
https://incavoluntario.org.br/quero-doar/
https://www.facebook.com/incavoluntario
https://www.instagram.com/incavoluntario/
https://br.linkedin.com/company/incavoluntario
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